GONDOMAR

RELATORIO ANUAL DE EXECUGAO

Plano de Prevencdo de Riscos de Gestdo, incluindo o risco de corrupgao e infragdes conexas

I.— INTRODUGAO:

O Conselho de Prevencdo da Corrupgdo (CPC), criado pela Lei n.2 54/2008, de 4 de setembro, é
uma entidade administrativa independente, que funciona junto do Tribunal de Contas e
desenvolve uma atividade de ambito nacional no dominio da prevencdo da corrupgdo e
infragBes conexas.

A recomendagdo n.2 1/2009, do Conselho de Prevengdo da Corrupgdo (CPC) de 1 de julho,
publicada na 2.2 Série do Didrio da Republica n.2 140, de 22 de julho, indica que os organismos
publicos sdo obrigados a elaborar planos de prevengdo de riscos de corrupcdo e infragdes

conexas, bem como a realizar e apresentar periodicamente relatérios de execugdo.
Tais planos deviam conter, nomeadamente, os seguintes elementos:

a) Atribuicdes da entidade, organograma e identificagdo dos responsaveis - Caracterizagao
genérica das atribuicdes da entidade (a razdo da sua existéncia) e da estrutura organica que

apresenta, com identificacdo dos responsaveis.

b) Identifica¢do dos riscos de corrupgdo e infragdes conexas - Tendo em conta as fun¢des da
entidade, devem ser identificados e caracterizados por unidade organica os respetivos
potenciais riscos de corrupg3o e infragdes conexas. Estes riscos devem ser classificados segundo
uma escala de risco elevado, risco moderado e risco fraco, em fungdo dos graus de probabilidade
de ocorréncia e de gravidade da consequéncia (elevado, moderado ou fraco). Por sua vez, esta

classificacdo devera ser aferida a partir da propria caracterizagdo de cada uma das fungdes.
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c¢) Medidas preventivas dos riscos - Identificados os riscos, devem ser indicadas as medidas que
previnam a sua ocorréncia, tais como mecanismos de controlo interno, segregagao de fungdes,
declaracbes de interesses, definicdo prévia de critérios gerais e abstratos de concessdo de
beneficios publicos, criacdo de gabinetes de auditoria interna em especial nas entidades de
maior dimens3o, controlo efetivo das situagdes de acumulagées de fungdes publicas com

atividades privadas e respetivos conflitos de interesses.

d) Estratégias de afericdo da efetividade, utilidade, eficacia e eventual corre¢do das medidas
propostas - Os Planos de Preven¢do de Riscos de Corrupgdo e infragbes conexas sdo
instrumentos de gestdo dindmicos, pelo que devem ser acompanhados na sua execugdo,
elaborando-se, pelo menos anualmente, um relatério de execugdo e refletindo-se sobre a

necessidade da sua atualizagdo.

Com efeito, o Municipio de Gondomar aprovou o seu Plano, no qual constava a producdo anual

de um relatério global de execugdo relativo ao ano de 2018, que a seguir se apresenta.

A recolha de informacdo pelos servigos e a elaboragdo do presente relatério foi feita pela Divisao
de Cidadania e Participagdo, servico responsavel pela monitorizagdo do grau de execugdo do
plano. A emissdo do presente relatério, traduz-se na avaliagdo das atividades de controlo
definidas pelos dirigentes municipais, no sentido de gerir os riscos identificados pela verificagao
do grau de execu¢do das a¢bes implementadas. Cabe aos dirigentes municipais efetuarem o
reporte sobre as medidas propostas pelo Plano de Prevengdo de Riscos de Gestdo, incluindo o
risco de corrupgao e infragGes conexas.

A recolha dos contributos de cada unidade / subunidade orgénica decorreu durante o més de
marco/2019, por ordem de servi¢o do dia 22 de fevereiro de 2019, onde através dos quais os
servicos indicaram as medidas adotadas ou em implementag¢do para evitar ou minorar os riscos

de gestao, incluindo o risco de corrupgdo e outras infragdes conexas.
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I — IMPLEMENTACAO E MONITORIZACAO DO PLANO:

O Plano aplica-se a todos os trabalhadores e colaboradores do Municipio de Gondomar. A
responsabilidade pela implementagdo, execugdao e monitorizagdo do Plano é da Cémara
Municipal e do seu Presidente, bem como de todos os dirigentes.

Compete aos dirigentes supervisionar e garantir a execugdo e implementagao das medidas de
tratamento de riscos propostas para as suas unidades orgdnicas, gerindo os recursos necessarios
para a sua concretiza¢do e assegurando o cumprimento dos prazos previstos.

Para garantir este controlo de primeira linha, a metodologia de gestdo de risco adotada
expressamente prevé que os dirigentes definam a priori mecanismos de monitorizagdo e reporte
para cada medida de tratamento de risco, a plasmar em planos de implementag¢ado das medidas

de tratamento de risco.

Caso um risco se venha a concretizar, o dirigente deve de imediato:

1. Adotar as medidas necessdrias a imediata cessagdo e corre¢do das situagdes de erro,
irregularidades ou fraude;

2. Adotar ou propor os procedimentos necessarios a prevengao dessas situagdes;

3. Dar conhecimento dos factos, através da via hierarquica, ao Presidente da Camara;

4. Adotar as medidas de responsabilizacdo disciplinar, financeira, civil e criminal que se
justificarem;

5. Reportar os riscos e as novas medidas adotadas e/ou a adotar

A gestdo do risco tem de ser dindmica e reativa a mudanga, pois a medida que ocorrem eventos
externos e internos, que o contexto e o conhecimento se alteram e que se efetua a
monitorizagdo, emergem novos riscos, alguns alteram-se e outros desaparecem. Por isso o Plano
de Prevengdo de Riscos de Gestdo é necessariamente um instrumento de gestdo dinamico,
dotado da flexibilidade necessaria para, por exemplo, introduzir a todo o tempo novos riscos

e/ou novas medidas de tratamento de risco, quando a situa¢éo o exigir.
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. Gestdo do Risco:

Para a analise do risco atendeu-se a duas variadveis: a probabilidade de ocorréncia do risco e o
impacto que aquele pode ter na organizagdo. Cada uma destas varidveis comporta quatro niveis

de graduagao conforme se discrimina em baixo:

A - Probabilidade de ocorréncia:

1. Inexistente: a ocorréncia ndo se verifica;

2. Baixa: a probabilidade de ocorréncia estd associada a uma frequéncia de 1 a 5 vezes por ano;
3. Média: a probabilidade de ocorréncia esta associada a uma frequéncia de 5 a 10 vezes por
més;

4. Elevada: a probabilidade de ocorréncia estd associada a uma frequéncia de 1 a 5 vezes por

semana;

B — Gravidade da consequéncia:

I . Inexistente: quando a situagdo de risco em causa ndo tem impacto no desempenho da
organizagao;

1. Baixa: quando a situacdo de risco afeta os procedimentos sem impacto significativo no
desempenho da organizagao;

2. Média: quando a situagdo de risco afeta o desempenho da organizacdo, obrigando a
reorganizagao de processos e procedimentos;

3. Alta: quando da situagdo de risco identificada afeta significativamente o desempenho, a

imagem e reputa¢do da organizagao.
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O Municipio de Gondomar seguiu esta matriz onde se evidencia de forma sistematizada e
consistente a graduagdo dos riscos identificados em fungdo de duas varidveis: a probabilidade
de ocorréncia das situagdes que comportam o risco e o impacto previsivel que as infragdes

podem suscitar.
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I — ANALISE DOS RISCOS IDENTIFICADOS E DAS MEDIDAS PROPOSTAS:

Ao presente relatério encontram-se também anexados os relatdrios parciais de cada unidade /
subunidade orgénica, e através dos quais se poderdo observar os pontos comuns seguidamente

descritos, através da anélise dos contributos efetuados através dos mesmos.

O Departamento de Atendimento Municipal e Inovagdo, o Departamento de Protegdo Civil,
Seguranga e Fiscalizaciio (nomeadamente o Nucleo de Gestdo Administrativa), o Departamento
de Planeamento Estratégico e Equipamento (nomeadamente a Divisdo de Planeamento), a
Divisio de Aquisicdes e Contratagdo Publica, a Divisdo da Juventude, a Divisdo de
Desenvolvimento Ambiental (nomeadamente o Nucleo de Gestdo de Residuos e Servigos), a
Divisdo da Cultura, a Divisio da Educagdo (nomeadamente o Nucleo de Desenvolvimento
Educacional) e a Divisdo de Desporto (nomeadamente o Nucleo de Gestdo das Piscinas
Municipais), foram as (os) Unicas (os) que identificaram riscos de graduagdo “Significativo”,
tendo sido apenas identificado pela Divisdo de Aquisicdes e Contratagdo Publica o risco de
graduagdo “Muito Significativo”.

De salientar, que o Departamento Econémico e Financeiro (nomeadamente o Nicleo do
Patriménio e o Gabinete de Turismo), foi o Gnico departamento a identificar a inexisténcia de
riscos.

Ou seja, de um modo geral, as situa¢des associadas a atividade desenvolvida em cada unidade
/ subunidade orgénica, identificadas como potenciadoras de risco, foram consideradas pelos
respetivos responsaveis sem impacto no desempenho na organizagdo, ainda que em alguns

casos, possam afetar os procedimentos internos dos servigos.

Na maior parte das situages descritas atrds, em que o risco é “Significativo”, o mesmo é
acompanhado também com uma “Possibilidade de Ocorréncia” mais elevada, ou até mesmo a

uma “Gravidade da Ocorréncia” com um maior impacto no desempenho da organizagdo.
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De entre as medidas propostas pelos diversos dirigentes, destacamos a implementag¢do da
informatizacdo dos procedimentos de modo a fornecer uma resposta o mais célere possivel e
exata aos municipes, tal como transcrevemos a informagao prestada pelo dirigente responsdvel
pelo Departamento de Planeamento Estratégico e Equipamento: “Facultar a informagdo o mais
célere e exatiddo possivel. Disponibilizagdo através de novas tecnologias de informagdo aos
municipes e técnicos”.

Salientamos que, nos Gltimos anos o Municipio tem feito um enorme esforgo, e com sucesso,
para a implementagdo da modernizagdo administrativa a todos os setores, o que permite
agilizar, de forma articulada e uniforme, a informac@o e os procedimentos dos diversos servicos,

conforme mencionado no relatério de 2017.

Outra das medidas propostas por um elevado nimero de dirigentes trata-se da formagdo dos
trabalhadores, em termos de procedimentos administrativos internos, como modo de reflexao
e sensibilizacdo dos funcionérios para a promogdo da responsabilidade individual dos mesmos,
por forma a destacar e promover as boas praticas, os bons exemplos de servico publico e as
atitudes ativas de recusa de intervengdo em procedimentos que possam suscitar impedimentos

ou suspeicgdes.

De salientar também, que em quase todas as situagOes, os responsdveis propdem medidas
concretas para prevenir ou evitar os riscos em questdo, o que revela uma maior sensibilidade e
preocupacio crescente por parte dos dirigentes responsaveis pela implementagdo, execugdo e
avaliacdo do Plano, assim como a preocupacao de obterem melhores resultados com a
implementac¢do de medidas preventivas.

Tem-se verificado uma consciencializacdo crescente por parte dos responsaveis relativamente a
importancia da implementa¢do de mecanismos que ajudem a prevenir e/ou mitigar riscos

associados a corrup¢do e infragdes conexas.
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IV - CONCLUSOES E RECOMENDAGOES:

Os dirigentes das unidades orgénicas com riscos identificados no Plano devem garantir, em
primeira linha, que o presente Plano e as normas nele consignadas sdo efetivamente cumpridas.
Os mesmos dirigentes deverdo implementar as medidas propostas e inscritas no mesmo, tendo
em vista a eliminagdo e/ou minimizagdo dos riscos identificados, ou, caso ndo tenham
competéncia para o efeito, devem propor, através da estrutura hierarquica competente, que
essas medidas sejam implementadas. Quando os citados dirigentes constatarem que alguns dos
riscos se verificaram, deverdo, de imediato:

a) Adotar as medidas necessérias a cessagdo das situagbes de ilegalidade, fraude ou erro;

b) Adotar os procedimentos necessarios a corre¢do dessas situagdes;

c) Tomar ou propor, através da via hierarquica competente, as medidas de responsabilizacdo
disciplinar, financeira, civil e criminal, que se justificarem, aos infratores.

A maioria das medidas do plano foi implementada ou encontra-se em fase de implementacdo,
devendo assegurar-se a sua continuidade, sempre que aplicavel. Foram detetadas, por outro
lado, algumas situa¢des que terdo de ser revistas. Sendo este um processo em melhoria
continua, ap6s a andlise dos dados da monitorizagdo, e tendo em conta os pareceres dos
responsaveis pela execucdo do plano, considera-se necessario proceder a uma nova revisao.
Serd necessario aproximar, em alguns casos, algumas das medidas as especificidades de cada
servico e/ou propor a implementagdo de novas medidas.

Dever-se-3, igualmente, ter em conta as alteragBes estruturais decorrentes da reorganizagao
dos servigos municipais.

Para a concretizagdo deste relatério, deve-se realgar a intervengdo ativa das unidades organicas
e dos seus dirigentes, apelando-se a que, no corrente ano, possa ser reforcado esse

envolvimento neste processo de gestdo autdrquica.
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A gestdo dos riscos é uma responsabilidade ndo so dos eleitos locais e dos dirigentes, mas de
todos os colaboradores do Municipio, constituindo um importante fator de acréscimo de valor
para a organizacdo e de desencorajamento de comportamentos ilicitos e ndo éticos.

O Plano de Prevencdo de Riscos de Gestdo s6 podera ser realmente eficaz se cada colaborador
compreender a sua fun¢do e responsabilidade na gestdo dos riscos, interiorizando que a
existéncia de controlos fortes é responsabilidade de todos na organizagdo. Nestes termos, todos
os niveis da organizacdo devem ser dotados de competéncias que lhe permitam:

. Ter uma compreensdo basica sobre risco;

. Compreender o seu papel dentro do sistema de controlo interno e a sua importancia para a
gestdo do risco;

. Compreender que os seus processos de trabalho devem ser definidos por forma a gerir os
riscos, obstaculizando a criagdo de oportunidades para a sua ocorréncia;

. Compreender os seus deveres éticos e funcionais, e as consequéncias do seu incumprimento.

Assim, recomenda-se que sejam implementadas as seguintes medidas gerais:

a) Disponibilizagdo de uma érea na Pé4gina do Municipio sobre a matéria da prevengdo da
corrupgdo e riscos conexos, em que sdo divulgados o Plano, os relatdrios de execugdo, a principal
legislagdo e outros documentos relativos a esta tematica, bem como ligagbes para sitios

relevantes da Internet e um enderego para esclarecimento de duvidas.

b) Realizagio de acdes de formagido, de divulgacdo, reflexdo e/ou esclarecimento do Plano que
contribuam para o envolvimento de todos os colaboradores numa cultura de prevengdo de
riscos, nos termos da Recomendag&o n.2 3/2015, de 3 de julho, do Conselho de Prevenc¢do da

Corrupcéo, desenvolvendo-se nomeadamente:

1. A¢bes de divulgagio e sensibilizagdo promovidas por cada dirigente, sob a forma de
reunido de trabalho, para explicar aos colaboradores quais os fundamentos do Plano e os

procedimentos necessarios a sua implementacdo.
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2. Agdes de formacdo e workshops sobre boas praticas administrativas, ética no servigo

publico e prevencdo da corrupgdo, a constar do Plano de Formagdo do Municipio.

c) A elaboragdo de um Manual de Boas Praticas;

d) A criagdo de mecanismos de monitorizagdo da aplicagdo das medidas

e) Para conhecimento publico e tendo em vista a necessdria transparéncia do presente relatério
e da situacdo quanto as unidades orgénicas que o integram, o mesmo é objeto da devida

publicitacdo, sendo inserido na pagina da Cdmara Municipal de Gondomar

f) De modo a ser dado cumprimento ao estipulado no n? 1.1. da Recomendagdo n? 1/2009 do
Conselho de Prevengdo da Corrupcdo (CPC), publicada na 22. Série do Diario da Republica, n2
140, de 22 de julho de 2009, bem como ao estipulado no art?. 92 da Lei n? 54/2008, de 4 de
setembro, o presente relatério deverd ser enviado ao CPC assim como a Carta de Compromissos

Eticos Municipal.
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Quadro 1:
IDENTIFICAGCAO DAS AREAS DE RISCO
DEPARTAMENTO DIVISAO NUCLEO SETOR
Atendimento Municipal e
Expediente

Inovagdo

Planeamento Estratégico e

Equipamento

Planeamento e SIG

PDM e Planos Municipais de

Ordenamento do Territério

Emissdo de pareceres,

informagdo de certiddes

Protegdo Civil, Seguranca e

Fiscalizagdo

Gestdo Administrativa

Omissdo ou incorrecdo de

informagdo

Aquisicbes e Contratagao

Plblica

Procedimentos pré-

contratuais

Cultura

Classificagdo do arquivo

Movimentagdo do arquivo

Desenvolvimento Ambiental

Gestdo de Residuos e

Servigos

Gestdo dos ecocentros

Reciclagem

Salubridade dos terrenos de

dominio publico

Aplicagdo dos regulamentos

Gestdo das Piscinas internos

Desporto

Municipais Manutengédo do

equipamento
Desenvolvimento Atividades de animagdo e de

Educagao R

Educacional apoio a familia

Gestdo das casas da
juventude

Juventude

Dinamizagdo da

Juventude e tempos livres
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Quadro 2:

FUNGOES E RESPONSABILIDADES

GESTAO DE RISCOS

Responsével

Fungdo e Responsabilidade

Vereador responsavel pelo
Divisdo de Cidadania e

Participagdo

Gestor do Plano

Estabelece a arquitetura e critérios de gestao de risco

Responsdavel pela sua monitorizagdo, revisdo e avaliacdo

Responsavel pela articulagdo, informagdo e comunicagdo com os responsaveis

politicos

Dirigentes de Departamentos e

Gestores dos planos atinentes
Responséveis pela organizagdo, aplicagdo, acompanhamento, monitorizacdo e
avaliagdo

Responsaveis pela articulag3o, informagdo e comunicagdo com os funcionarios

DivisGes

do setor e o responsavel maximo do setor e pela elaboracdo de relatérios
trimestrais de monitorizagdo e avaliacdo
Responder pela eficicia das medidas de controlo de risco nos seu setores
Acompanhar e monitorizar a execu¢do do plano de controlo de risco nos
departamentos e divisGes adstritos
Acompanhar a avaliagdo dos relatérios trimestrais respetivos e elaborar o

GAP e GAV relatério anual respetivo

Apoio a consolidagdo e revisdo do Plano
Responsaveis pela articulagdo, informagdo e comunicagdo aos responsdveis

politicos respetivos
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Quadro 3 B:
MATRIZ DE AVALIACAO E GRADUACAO DE RISCO

Medida Aceitar Transferir Evitar

Grau Prevenir Prevenir Transferir
Probabilidade
Baixa Média Alta
Gravidade

Alta moderado elevado elevado
Média fraco moderado elevado

Baixa fraco fraco moderado
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Quadro 3 C:

GUIAO DE APOIO A ANALISE DE RISCO

Metodologia de anélise de risco

Itinerario de analise Critérios Questoes
Organizagdo;
Estratégico
Objetivos e Missdo
Definigdo do contexto i
Areas de atividade
Operacional
Caracteristicas e estrutura
Data O que pode ocorrer;
Identificagdo do risco Area Como e quando?
Descrigdo Oportunidade de aperfeicoamento e melhoria

Andlise de risco

Probabilidade da
gravidade da
consequéncia

Risco de ocorréncia;

Quais as causas e os efeitos?

Risco estratégico ou operacional?
Estratégia e acdes para reducdo de risco?

Quais as opgbes de gestdo de risco?

Avaliagdo e graduagdo e Elevado Quais os custos das medidas de gestdo de risco?
risco Moderado Quais as a¢des que podem aumentar / reduzir o risco e o
Fraco seu grau de eficiéncia?
Quantificagdo do custo / beneficio
. Avaliagdo do plano de alteragdo da agdo geradora de risco
Evitar p x -
. ) Prevenir Reducdo de danos, controle e redugdo de probabilidades de
Gestéo e controlo de risco ) ocorréncia e de consequéncias
Transferir ) . P = .
. 0 efeito do risco diminui se a agdo for transferida?
Aceitar . . .
Qual o aperfeicoamento / melhoria a realizar?
Acompanhamento, Periodo de acompanhamento da avaliagdo do risco de
- N ocorréncias e do seu impacto
avaliagdo e atualizagdo do Anual . -~ P
Trimestral Eficacia da revisdo de risco
Plano Variagdo / diminuig&o do grau e prioridade de grau de risco
Quem é afetado, quem necessita e quem deve ter a
L e . informacgao, interna e externamente
Comunicacgdo e Consulta Informacdo ) g ‘.
. Pontos fortes e fracos identificados, estratégias de
Relatérios . .
Interna e Externa . aperfeicoamento e melhoria
Inquéritos

Inquéritos de opinido
Divulgagdo publica por via das TIC
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Quadro 4:
GRADUACAO DE RISCO

4 A: Descricdo do Grau de Probabilidade de Ocorréncia:

PROBABILIDADE DE OCORRENCIA
1 Inexistente
2 Baixa 1 a5 vezes por ano
3 Média 5 a 10 vezes por més
4 Alta 1 a5 vezes por semana

4 B: Descri¢do do Grau de Gravidade da Consequéncia:

GRAVIDADE DA CONSEQUENCIA

| Inexistente N3o tem impacto no desempenho da organizagdo

1 Baixa Afeta os procedimentos sem impacto significativo no
desempenho da organizagao

5 Média Afeta o desempenho da organizagdo obrigando a reorganizacédo
de processos e procedimentos

3 Alta Afeta significativamente o desempenho, a imagem e reputagdo
da organizagao

4 C: Matriz de Graduagdo de Risco (GR):

Matriz de Graduagdo de Risco (GR)
- 3 PS S S MS
ol R S
2 NS PS S MS
(PO)
1 NS NS PS S
Gravidade da Consequéncia | 2 3 4
Legenda:

NS — Risco N&o Significativo; PS — Risco Pouco Significativo; S — Risco Significativo; MS — Risco Muito

///

Significativo
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Quadro 5:
MODELO DE PLANIFICACAO PARA O PLANO DE PREVENGAO DE RISCOS DE GESTAO,
INCLUINDO OS RISCOS DE CORRUPCAO E INFRACOES CONEXAS

5 A: Quadro sintese de identifica¢do de risco:

Unidade / Missao Principais Riscos Possibilidade GC GR Medidas
Subunidade atividades | Identificados de Propostas
Organica ocorréncia

5 B: Quadro de planos de aperfeicoamento / melhoria:

Escala de | Variagdo

Unidade / Risco grau de de grau Medidas de Identificagdo
Subunidade | Atividades a risco de risco aperfeicoamento | Calendarizagdo dos

- ; 1123 . -
Organica suprir e melhoria responsaveis
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